MARCO GENERAL PARA EL DISEÑO DE UN SISTEMA PARTICIPATIVO DE GARANTÍAS DE LA RED COMPARTE
1. INTRODUCCIÓN
En el evento de COMPARTE del año 2012, desarrollado en Loyola, se planteó la posibilidad de diseñar un Sistema de Garantías (SG) que promocionara, a través de un sello de garantía o confianza, los productos agropecuarios, no agropecuarios y servicios de organizaciones productoras acompañadas por centros sociales de la Compañía de Jesús. Un sistema de esta naturaleza daría a conocer una manera particular y alternativa de acompañar, de producir, de consumir, de vincular, de comunicar.
Relación de productos y servicios con potencial de vincularse al SPG del Comparte que producen organizaciones productoras acompañadas por centros sociales miembros de la Red.
	Centro
	País
	Producto y/o servicio

	CEPAG
	Paraguay
	Sésamo y productos agroecológicos para mercados locales.

	ACLO
	Bolivia
	Miel de abejas

	CCAIJO
	Perú
	Lácteos y cárnicos

	SAIPE
	Perú 
	Plátano

	CIPCA
	Perú
	Cacao y banano

	Corporación VHC
	Ecuador
	Emprendimientos

	Suyusama
	Colombia
	Café, panela y turismo sostenible

	IMCA
	Colombia 
	Café y mercados agroecológicos

	CINEP
	Colombia
	Arroz y plátano

	Nitlapán
	Nicaragua
	Cacao y café

	Solidaridad CVX
	El Salvador
	Maíz

	SERJUS
	Guatemala
	Frutas, textiles y hortalizas

	Misión de Bachajón
	México
	Café, Miel y jabón.



En principio, no se trataría de un sello de la Compañía de Jesús. Es más bien una estrategia para la identificación y fortalecimiento de ciclos económicos completos, (procesos) basados en la ética, la confianza y el valor de la palabra, acompañados por los centros y organizaciones aliadas de la Compañía de Jesús que trabajan temas de profesionalización y promoción de experiencias económico-productivas, con un enfoque de economía alternativa, complementario a otros ámbitos de la sostenibilidad. En éste sentido, operaría como un sistema promocionado por las mismas organizaciones y sus aliados de la Compañía de Jesús en sus regiones y en el mercado donde se comercialicen sus productos y servicios.
Existe en la actualidad una importante cantidad de sellos, la mayoría de los cuales se han convertido en agronegocios. Se trata de certificaciones de terceras partes, basadas en normatividades diseñadas en realidades distintas a las del pequeño agricultor, generadas por diversos tipos de mercados. Fairtrade, orgánico, ecológico, biológico, conservador de aves, conservador de bosques, de origen, UTZ Certified, de género, Código de Conducto Común para Comunidad Cafetera (4C), entre otros, son algunos de los sellos que habitualmente se encuentran en las etiquetas de productos diferenciados por cierta característica que es respaldada por una empresa certificadora (tercera parte). Estas certificadoras verifican que los productores realizan sus prácticas de acuerdo con una normatividad establecida y el agricultor a la vez asume la responsabilidad de adoptar dichas prácticas, y debe pagar la certificación, para el uso de los sellos que los distinguen.
Esta certificación de tercera parte tiene un costo para las organizaciones de base de aproximadamente 8.000.oo dólares anuales, incluyendo los costos internos de cada organización. La alternativa de visibilizar y ampliar prácticas a través de una marca o sello no necesariamente pasa diseñar una forma paralela de certificación de productos. Más bien, debería promocionar, en los diferentes tipos de mercados, aquello que nos identifica en la manera cómo hacemos nuestro trabajo y que obviaría, en el mejor de los casos, este tipo de certificaciones de terceras partes que suele ser una carga económica y administrativa adicional, difícil de asumir para muchos de los pequeños agricultores.

Originalmente, las certificaciones surgieron en el mercado como una estrategia para garantizar la identidad y calidad de los productos de origen. Por una parte para garantizar al consumidor unas características determinadas del producto, y al productor, que su producto sea comercializado con una denominación de origen y una calidad diferencial única.

Como una respuesta a las limitaciones de éstas certificaciones de terceras partes, han venido surgiendo en América Latina, desde los años 80, iniciativas denominadas Sistemas Participativos de Garantías (SPG), con el compromiso y certificación por parte de las organizaciones campesinas (de primeras partes), de que los productos puestos en el mercado han sido cultivados o transformados esencialmente y no exclusivamente, bajo los principios agroecológicos y que hacen parte de ciclos económicos completos. Se trata de sistemas en los que se pretende construir relaciones de confianza entre productores y consumidores; una producción basada en la ética y el valor de la palabra, en donde la verificación en la aplicación de los principios agroecológicos se realiza al interior un grupo organizado, sin la intervención de un tercero y en las que se realizan visitas de intercambio que afianzan los lazos de solidaridad y confianza. Estas iniciativas han logrado articularse a mercados locales y en algunos casos a experiencias regionales. Sin embargo, no son avaladas para la venta de sus productos en mercados internacionales.

En este contexto, la red Comparte propone la gestión de un sistema de garantías, con proyección a mercados locales, regionales, nacionales e internacionales y que en su posicionamiento progresivo permita identificar una forma de producción, transformación, comercialización, consumo, financiación y reinversión, basada en los rasgos que promueven alternativas al desarrollo con comunidades campesinas, indígenas y negras de América Latina, acompañadas por organizaciones de la Compañía de Jesús y sus aliadas.

No se trataría exclusivamente de un sello de calidad para alcanzar mejores precios, sino en una oportunidad y alternativa para dinamizar sistemas económicos solidarios y sociales, con capacidad de aumentar la generación de trabajos y la venta de servicios a las familias involucradas.

2. JUSTIFICACIÓN 

En el programa multinivel de la red Comparte que proyecta el plan de acción hasta el año 2.022, se ha propuesto, en el eje de alianzas para el comercio justo y consumo responsable, el diseño y desarrollo piloto de un sistema de garantías de COMPARTE, con proyección a los mercados local y regional.

Para avanzar en este propósito contamos con la referencia de experiencias de diseño y operación de sistemas participativos de garantías (SPG) en varios países de América Latina. Sin embargo, como red Comparte nos proponemos, como lo hemos expresado previamente, el diseño de un sistema que vaya más allá del reconocimiento de la garantía de una calidad específica de un producto, o de una serie de procedimientos para regular y controlar su trazabilidad.

Como red, hemos avanzando paulatinamente en la concreción de una oferta importante de metodologías y rutas de acción concertadas que orientan el trabajo articulado que realizamos en diferentes niveles (red, centros sociales y organizaciones productoras, y la colaboración con diferentes actores) poniendo énfasis en la dinamización de experiencias (iniciativas, empresas sociales, etc.) económico-productivas, como un aporte hacia la construcción integral de bienes y de regiones sostenibles. 

En tal sentido, el sistema de garantías que nos proponemos se fundamenta en un ejercicio integral, donde estén presentes en la práctica, como proceso pedagógico, los rasgos del desarrollo alternativo que nos guían, la escalabilidad de las potencialidades, la economía social y solidaria, el enfoque multiactor etc. El SPG incluye dimensiones educativas y organizativas, complemento integral de las productivas. 

El SPG está referido a “productos” que hacen parte de “procesos”, como el representado en la participación activa y comprometida de diversos actores empeñados en lograr mayores escalas de “mercado”, que necesitan estar “certificadas”. Se requiere entonces el reconocimiento, aceptación y convalidación de los diversos intereses implicados, coincidentes con el tipo de economía que buscamos construir, como alternativa al modelo existente[footnoteRef:1]. [1: Se busca la satisfacción de los diversos intereses involucrados, en una relación “ganar-ganar”.] 


El SPG busca generar relaciones de mediano y largo plazo, basadas en esquemas de confianza. Por eso nos referimos a procesos de colaboración social, en los cuales están involucrados diversos actores, más allá del ejercicio de colocar productos en el “mercado”, espacio anónimo en el que difícilmente se encuentran productores y consumidores, o de tener acceso a consumidores individuales interesados en productos con un sello diferente a los actualmente existentes. 

El sello de identificación del  SPG visibilizará el aporte de cada uno de los actores sociales comprometidos en lograr, a través de procesos de producción sana, articulados a cadenas de valor, acceso a circuitos de comercio directo, generación de ahorro y de reinversión, configurando ciclos económicos completos.

Se trataría de avalar y garantizar que los procesos participativos, fruto de este tipo de modelo “multiactor” de colaboración, son los que posibilitan “ciclos económicos completos” y no únicamente el acceso a productos orgánicos, provenientes de manejos agroecológicos, de organizaciones de base. Concebimos la iniciativa del SPG dentro del modelo multiactor[footnoteRef:2] de innovación y colaboración social.  [2: El modelo multiactor surge de la articulación solidaria de diversos actores, con perfiles institucionales y organizativos complementarios, en búsqueda de objetivos comunes, en este caso un mercado directo con certificación de confianza. ] 

 
El SPG busca también la ampliación de la escala del mercado, desde el ámbito local al regional. En caso de lograrlo posibilitaremos dinamizar la escala actual de producción, incrementar el número de familias y de productores involucrados, activar los procesos de transformación y agregación de valor. 
Un sistema participativo de garantías de esta naturaleza es una expresión más de la forma de proceder de los centros y organizaciones: ética, sostenible, con justicia, espiritual, respetuosa, fortalece los procesos organizativos y se ajusta a la realidad cultural y social de cada región. Se trata de un “sello” que visibiliza y garantiza un modo de relación social, un modelo de trabajo colaborativo, en el cual está presente de manera diferenciada el aporte de los distintos actores involucrados. El SPG abarca y se adapta a la diversidad de personas y organizaciones que hacen parte del mismo: diversos tipos de consumidores y de mercados, de experiencias y capacidades, de territorios, de intereses y culturas de trabajo.

El reto para los próximos años es adaptar y perfeccionar los diferentes procedimientos e instancias, para garantizar que los principios que nos inspiran como red Comparte estén presentes en los procesos económico-productivos que acompañamos y que otros actores externos (agentes comerciales, consumidores, etc) los reconozcan y puedan hacer parte orgánica del proceso.

El sistema de garantía lo constituye la implementación de una serie de procedimientos diseñados de manera participativa, en el que intervienen los centros sociales, las organizaciones productoras, los consumidores, aliados comerciales, entre otros, para reconocer la práctica de una serie de principios que dan una cualidad a un proceso y por ende a la oferta de sus productos y servicios.

Esta cualidad o cualidades avaladas por el sistema participativo de garantías son identificadas por un sello de garantía. En tal sentido, un producto que en su etiqueta contenga el sello de garantía, está reconociendo la aplicación de los principios que representa un valor agregado adicional.

3. [bookmark: _GoBack]LOS SISTEMAS PARTICIPATIVOS DE GARANTÍAS 

Procesos de certificación.

La certificación tuvo su origen a principios del siglo XX en Francia, donde los pequeños productores de vino pretendían diferenciar sus bebidas de aquellas producidas en mayor escala a través de procesos industriales. De esta manera, crearon criterios que ahora son parte de la certificación de productos conocidos como marca de conformidad: Denominación de Origen Controlada (DOC), Indicación Geográfica Protegida (IGP), Producto orgánico, etc.


Tipos de certificación y de productos y marcas de conformidad

	Tipo de certificación
	Diferencial del producto

	Especialidad tradicional garantizada
	Materia prima o modo de preparación característicos,

	Denominación de Origen Controlada
	Fuerte influencia del clima, suelos, razas, variedades y saber hacer sobre el producto.

	Indicación de Origen Protegida
	Influencia parcial del clima, suelo, raza, variedades y saber hacer sobre el producto.

	Orgánica
	Producto producido de acuerdo a las normas de agricultura orgánica.


Tomado de Red Ecovida: cuadernos de formación. SPG, 2004.


Sistemas de garantía en función de los actores responsables de avalar la producción
	Tipo de sistema
	Características 

	
Primera parte

	Los actores productores que componen la iniciativa, asumen un compromiso y firman una declaración de cumplimiento. Son ellos y ellas quienes dan la garantía de lo que hacen.


	
Segunda parte

	Quién garantiza el cumplimiento de las normas establecidas no son los productores o productoras, sino otros grupos o actores que adquieren estas producciones: una organización que comercializa los productos, una organización externa que apoya el desarrollo del proyecto productivo, una organización que consume esta producción, etc.


	
Tercera parte

	La garantía del cumplimiento de las normas establecidas la establece una entidad profesionalizada en la cuestión de la certificación y acreditada para ello por los organismos correspondientes. Dentro de este sistema, el control puede realizarse a los productores y productoras individualmente o en grupo.


	
Participativa

	Los grupos de productores, en colaboración con otros actores (consumidores, ONG,...) establecen un sistema propio de verificación, en el que participan todos los actores implicados en el proceso de producción y consumo.



· (tomado Cuellar, 2008. En sistema participativo de garantías – Risaralda, 2016)

Si bien los SPG tienen su nacimiento en los años 70, el desarrollo y evolución de la certificación y la promulgación de normatividades para la producción ecológica, van a marcar el futuro de los SPG.

Según Rundgren (2004), entonces presidente de IFOAM: “En los ochenta, cuando lo orgánico entró en los supermercados y en el comercio internacional, estos sistemas de garantía de la calidad, caseros o informales, se consideraron insuficientes para llenar el vacío de confianza entre producción y consumo, ya que a menudo había un gran número de intermediarios y/o una gran distancia geográfica entre ellos. De allí en adelante, la idea dominante fue que lo orgánico necesitaba una certificación formal realizada por terceros.”(Torremocha, sf)

Sin embargo, durante los años de proliferación de esquemas de certificación de tercera parte podemos constatar en la práctica una serie de dificultades que la alejan de los principios para garantizar la confianza de las personas consumidoras en los alimentos que adquieren y consumen, y en particular para su adaptación a los pequeños productores:
· Metodología inadecuada, muchas veces poco flexible y demasiado burocrática. 
· Dependencia de los agricultores y consumidores de un tercer actor externo que presta servicios de garantía de calidad.
· Altos costos de la certificación.
· Obligatoriedad por parte del productor orgánico de pagar altos montos para tener derecho a acceder al mercado de productos orgánicos. 
· No se involucra al consumidor en los procesos de generación de confianza, por lo tanto no favorecen relaciones directas productor-consumidor.
· Procedimientos de inspección de carácter autoritario que no dialoga con la realidad de las comunidades.
· Normas no adecuadas a la realidad biológica, económica, social y cultural.

Desde su aparición en la esfera internacional como una segunda generación, a lo largo de la década de los 2.000, los Sistemas Participativos de Garantía (SPG), han recibido una buena acogida en los ambientes agroecológicos. Muchas experiencias centradas en el desarrollo humano y local se acercan a los mismos como herramientas de potenciación de sus principios de participación, transparencia y horizontalidad, claves de la democracia participativa (Torremocha, sf). En este sentido, los SPG vuelven a retomar sus principios fundantes, desvirtuados por el desarrollo y proliferación de la certificación de tercera parte. 

La certificación se ha definido como el conjunto de procedimientos (observaciones, registros, análisis), desarrollados con el fin de garantizar que cierto producto, proceso o servicio poseen algún diferencial, caracterizado a través de normas o patrones preestablecidos. (Red Ecovida, 2004). Por tanto, la certificación participativa está referida al “proceso de generación de credibilidad que presupone la participación solidaria de todos los interesados en asegurar la calidad del producto final en el proceso de producción” (Penteado, 2008 en: Alleman y Satoshi 2010). 

Experiencias de SPG en el mundo 

	País
	Características en la certificación
	Logo

	India
	Proceso apoyado por una organización no gubernamental que se involucra en brindar garantía ecológica y apoyo en la comercialización a comunidades indígenas. El proceso de certificación consta de: a) reunión con la comunidad y explicación del concepto; b) un desarrollo rural participativo; c)  documentación de prácticas; d) recolocación de datos de productores; e) documentación de datos de las fincas; f) revisión de registros de manejo; g) verificación de reportes de gestión y entrega de sello.

	
[image: ]

	Nueva Zelanda
	Para acceder a la garantía es necesario: a) hacer solicitud, b) construir plan de manejo; c) revisión al plan de manejo por el comité; d) revisión y evaluación por todos los miembros del grupo de listado de verificación; e) decisión de estatus de productor que quiere ingresar; f) auditor regional revisa el proceso; envío de certificados a través del grupo regional y asignación de logo. Todos los miembros del grupo deben estar presentes en cada una de las evaluaciones realizadas por otros productores, en cada una de las fincas de su grupo.
	
[image: ]

	Brasil
	El primer nivel de certificación es el productor y el compromiso de su familia. El trabajo realizado por la familia está respaldado por el grupo al cual pertenecen, a través de la comisión de ética del mismo grupo. El grupo, por su lado, recibe respaldo del núcleo regional del cual es socio, por medio de corresponsabilidad y a través de Consejo de Ética del Núcleo. Los productos provenientes de este núcleo, reciben el apoyo de los otros núcleos que cuentan con las mismas normas de producción y la misma plataforma de trabajo, lo cual les permite una legitimización mutua a través de la Red Ecovida de Agroecología.

	
[image: ]

	Estados Unidos
	Proporciona certificación solamente a productores de pequeña escala que comercializan principalmente sus productos localmente y de forma directa, a través de puestos en las fincas, mercados de productores, restaurantes o incluso tiendas de productos naturales o cooperativas especializadas en producto local y que destacan la naturaleza local del producto que venden.

	
[image: http://www.microecofarming.com/Images/Certified%20Naturally%20Grown%20logo.jpg]

	Francia
	Con el fin de garantizar la transparencia y el intercambio de experiencias, los evaluadores de campo suelen estar acompañados por consumidores (miembros de Nature & Progrès o de otra asociación ecologista o de consumidores) y por otros operadores. Los evaluadores de campo, presentes en el comité, informan sobre las visitas efectuadas, los esfuerzos realizados por los operadores visitados y sus eventuales dificultades o distanciamiento de las normas o del Acta N&P.

	
[image: http://www.blog.terracites.fr/wp-content/uploads/2009/10/nature-et-progres.jpg]

	Vietnam
	Los productores miembros de los SPG se organizan en grupos encargados de la organización de revisión por pares periódica (inspecciones) de los miembros del grupo. Varios grupos de productores se reúnen en "subgrupos". Estos están compuestos por representantes de los grupos de productores y consumidores, comerciantes, funcionarios locales, o personal de las ONG, que trabajan en el área. 

	[image: ]

	Argentina

	a) Establecer los mecanismos para el funcionamiento del Sistema de Garantía Participativa de Certificación de procesos y productos agroecológicos; b) Establecer los requisitos y autorizar la incorporación de las entidades a participar en el Consejo de Garantía Participativa de productos agroecológicos; c) Aprobar y actualizar las normas de producción agroecológica; d) Autorizar el sello de producción agroecológica ¨Agro Eco Red¨ a productores y organizaciones que lo soliciten, luego del correspondiente proceso de análisis y evaluación; e) emitir los certificados para presentar ante el DEM que permitan al productor acceder a la bonificación de la tasa municipal. 

	

[image: http://3.bp.blogspot.com/_tfHfPvDvOXk/Sw1EbI2P5LI/AAAAAAAAACs/IW0G88fpD48/S254/LOGO+ECO+RED.jpg]

	Uruguay
	Los pasos para obtener la certificación participativa constan de: a) solicitar la certificación; b) declaración del agricultor, realizar un manual Operativo y Guía de Formación y solicitud y plan de manejo anual; c) completar solicitud; d) recibir visita del consejo de ética y calidad regional y autorización del sello. 
	[image: ]

	Perú
	La certificación se hace a partir la evaluación interna por parte del núcleo local, seguidamente se evalúa y se valida el proceso en la junta directiva del núcleo local. Esta primera fase se denomina control social interno. Posteriormente, el control externo se realiza a partir de la evaluación de la documentación del núcleo local y acto seguido una evaluación externa para finalizar con el dictamen.      
	[image: http://sgpagroecologia.org/logos/LOGOS/SGPLogo.jpg]

	Bolivia 
	a) Compromiso a manejar el predio ecológicamente b) Solicitud al SPG más cercano; c) El SPG informa de los pasos que deben seguir para conseguir la garantía ecológica y cumplirla norma técnica SPG; d) Los productores y productoras nombraran responsables de grupo y elaboraran sus documentos para presentar al SPG; e) El o la responsable del grupo solidario, deberá realizar las evaluaciones a las familias productoras de la comunidad u organización del cumplimiento no del compromiso y la Norma técnica SPG y enviar esta información al comité de garantía y f) Los miembros del Comité de garantía son los responsables de evaluar, decidir.
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	Colombia
	El productor debe hacer la solicitud al respectivo comité de dialogo. Esta solicitud debe acompañarse de un compromiso, certificaciones de capacitación en el tema o de participación en iniciativas de producción ecológica y un croquis de la localización de la finca. El comité estudia la solicitud y procede a solicitar otros documentos que deben ser revisados previamente a la visita. Se realiza la visita, se elabora el informe respectivo con las sugerencias y decisiones tomadas, se informa al productor y al comité del mercado quien centraliza la información y hace el reporte a la Red de Mercados Agroecológicos, que es la estructura que en última instancia expide el respaldo de confianza. 
	

[image: ]


Tomado de: Sistema Participativo de Garantías – Risaralda, 2016.


4. REFERENTES GENERALES PARA EL DISEÑO DE UN SISTEMA PARTICIPATIVO DE GARANTÍASDE LA RED COMPARTE.

4.1 Principios de un SPG.
 La Federación Internacional de Movimientos de Agricultura Organiza (IFOAM) recomienda 4 elementos básicos de los SPG:
I. Participación: Es un elemento fundamental y dinámico del SPG. Los actores clave (productores, consumidores, distribuidores y comercializadores y otros tales como, las ONG, empresas y en algunos casos gobiernos) están comprometidos con el diseño inicial, y posteriormente con el funcionamiento del SPG. En el funcionamiento de los SPG, los actores (incluyendo productores) participan en la toma de decisiones, incluyendo las estratégicas para el funcionamiento del SPG. 
II. Una visión compartida: Es cuando los actores clave apoyan en forma colectiva los principios que guían los objetivos de los SPG. Estos principios se aplican, tanto para definir los reglamentos de la producción, como las reglas para el funcionamiento del SPG.  La visión incluye los objetivos de la producción ecológica, como los aspectos (objetivos) relacionados con justicia social, comercio justo, cuidado de los ecosistemas, autonomía de comunidades locales, diferencias culturales, etc. 
III. Transparencia: la transparencia se crea manteniendo a todos los interesados – incluidos productores y consumidores- informados sobre cómo funciona el sistema de garantías, los reglamentos, el proceso de garantía orgánico (normas) y cómo se toman las decisiones. 
IV. Confianza: el pilar de la integralidad sobre el cual se construye el SPG radica en la idea en que se puede confiar en los productores y que el sistema de garantía orgánica puede ser la expresión y garantía de esta confianza. Los fundamentos de la confianza nacen del hecho de que los actores clave elaboran de forma colectiva la visión compartida y luego – a través del SPG- continúan dando forma y reforzando la visión en forma colectiva.

La Red Ecovida (Brasil) incluye los siguientes elementos, que diferencian al SPG de la certificación de auditoría o inspección (por tercera parte).

V. Descentralización. Respeta y prioriza las iniciativas y organizaciones locales, a través de la valoración de sus particularidades y capacidad (es propias) de asumir los principales atributos y responsabilidades de certificación y de garantía de la calidad. 
VI. Formación de red: cuando se organiza sin jerarquías, respeta las iniciativas regionales y busca establecer una conexión entre ellas, a través de la construcción de directrices y principios comunes para el cumplimiento de reglas y procedimientos establecidos participativamente. 
VII. Actor externo: garantiza la presencia de personas y organizaciones no involucradas directamente con el proceso productivo que será certificado, a través del consejo de ética, establecido por el grupo, articulación municipal o núcleo regional.
VIII. Proceso pedagógico: la certificación contribuye a mejorar la comprensión de todos los actores que participan de la construcción de la producción agroecológica. La certificación participativa incluye un proceso educativo/pedagógico y organizativo importante, realizado por las personas y organizaciones próximas a la realidad local, que conocen mejor su situación y pueden contribuir a generar los cambios necesarios.
IX. Adecuación de la pequeña producción familiar a la realidad y características de la agricultura y emprendimiento familiar. Puede ser a través del incentivo al trabajo asociativo en las iniciativas de procesamiento y comercialización.
X. Organización de base: la participación del mayor número de actores posible permitirá una mejor comprensión y práctica de todos los procesos. Cuanto más dinámico y organizado esté el grupo, será más fácil trabajar y generar credibilidad, partiendo de una estrategia de mercados de proximidad.

Los principios antes reseñados, explícitos en los SPG que vienen operando (desde el marco de la agroecología y la economía social y solidaria), requieren ser revisados y adaptados a la luz de los factores diferenciales que se quieren fortalecer a través de los propósitos de la red COMPARTE. El SPG conduce a concretar la propuesta en su dimensión operativa y de ejecución, a través de una estructura, a la vez compleja y de respuesta rápida, acorde a las exigencias de los diversos mercados y su dinámica propia. Nos proponemos trabajarlo inicialmente a escala del modelo multiactor local, para luego asumir paulatinamente escalas mayores, hasta alcanzar el nivel de red latinoamericana del COMPARTE, con actores internacionales aliados.
Contamos con algunos rasgos y líneas de acción que hemos señalado como claves para las alternativas al desarrollo que podrían ser puestos a consideración, a manera de marco de referencia, para la concertación de principios, normatividades y procedimientos operativos. 

Los rasgos de las alternativas al desarrollo que queremos

· En defensa de la vida: la persona y su dignidad es el centro.
· Parte de lo local: construimos una visión alternativa desde lo local.
· Genera capacidad de participación y de decisión. 
· Apuesta por la construcción colectiva.
· Rescata la riqueza de la diversidad.
· Emplea de forma justa y sostenible los recursos naturales.
· Fortalece el papel de la mujer.
· Prioriza la vida buena para todas las personas.

4.2 Otros referentes metodológicos de la red Comparte

 4.2.1 Construcción de experiencias económico-productivas de alcance regional.

La propuesta del SPG quiere favorecer los fundamentos de la expansión territorial y poblacional de propuestas económico-productivas alternativas que cada Centro está promoviendo, en articulación con otros actores. Lo que constituiría el objeto de un sello o marca es la potencialidad que tendrían los sistemas productivos priorizados en la región cobijados por el sistema de garantías. Se trata de actuar autónomamente más allá de los intereses de las grandes empresas y de los mensajes masivos en el mercado. 

Las metodologías y prácticas aplicadas en la dinamización de estos sistemas económico-productivos, se consideran parte estructural del sistema de garantías y reproducen los rasgos de las alternativas al desarrollo y de la economía social y solidaria que nos guían. Por lo tanto, el diseño de una reglamentación del sistema de garantías deberá contener aquellas cualidades integrales que queremos promover y visibilizar.

4.2.2 Generación de capacidades para el desarrollo alternativo

El diseño y operación de un SPG para “COMPARTE”, deberá promover la generación de capacidades individuales y colectivas para la construcción de experiencias de economía alternativa y la conformación de un sujeto constructor de región. Es por ello que más allá de estipular normas y regulaciones se considera como una plataforma pedagógica que orienta y promueve la producción, transformación, comercialización y consumo de productos orgánicos de calidad, originados en las regiones de trabajo de los Centros sociales y organizaciones aliadas.

El componente pedagógico del SPG (con pertinencia a nuestro enfoque como COMPARTE) deberá servir de plataforma para expandir las experiencias exitosas y fortalecer procesos alternativos de desarrollo.

4.2.3 Principios de la economía social y solidaria (ESS)

La inclusión explícita de elementos de la ESS es clave y novedosa en el diseño de un SPG e implica contemplar cada uno de los pasos de la cadena de valor, incluida la reinversión de los excedentes. 

La economía social y solidaria busca proveer de manera sostenible las bases materiales para el desarrollo personal, social y ambiental del ser humano. Por tanto, se centra en cada sujeto y en las comunidades surgidas de los procesos sociales. Más allá de los beneficios materiales de una iniciativa, se define en función de la calidad de vida y el bienestar de sus miembros y de toda la sociedad como sistema global. (Portal economía social y solidaria).

Este propósito está inspirado en los principios de equidad, trabajo, cooperación y actividad económica sin fines de lucro, compromiso con el entorno y sostenibilidad ambiental. De tal manera que el ciclo económico no se cierra con la comercialización o el consumo, sino con la capacidad de generar bienestar, no sólo gracias a la reinversión de excedentes, sino en la coherencia y equidad en cada una de las etapas del ciclo económico.

Para el SPG que nos proponemos, es tan importante el cómo realizamos cada una de las etapas del ciclo económico, como el para qué. El sistema deberá ser un ejercicio que en la práctica nos ayude, junto con otros componentes, a concretar la finalidad de la economía social y solidaria, generando bienestar y condiciones de sostenibilidad en territorios específicos.

Sistema de garantías


4.3 Estructura organizativa para un sistema de garantías de la red Comparte

El sentido de una estructura organizativa para el SPG de COMPARTE se fundamenta en la garantía de aplicabilidad de los principios de la red y en el logro de los propósitos. Por tanto deberá ser ajustada a la realidad de los diferentes actores involucrados (sujeto constructor de región), adaptada a las rasgos culturales y sociales de cada país; ser un medio facilitador de los procesos, mediante una estructura liviana y ágil (no burocratizada), que involucre al mayor número de actores en los diferentes niveles de la producción, la distribución, el consumo, la reinversión y la profesionalización del proceso y aquellos actores claves que garanticen la credibilidad y confianza en el sello de garantía.





Gráfico: Posible estructura organizativa básica del SPG de Comparte
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El primer nivel la constituyen las organizaciones de productores (OP) con las características y rasgos propios de cada país y/o región. A ellas pertenecen familias campesinas, indígenas o negras que hacen producción, transformación, comercialización de productos, profesionalización de los procesos que ofrecen algún tipo de servicio, enmarcado en el ámbito de las economías alternativas.

El segundo nivel lo constituyen los centros sociales, universidades y empresas aliadas de cada país que acompañan las OP, que asesoran y acompañan a las organizaciones campesinas en la búsqueda del buen vivir. La sostenibilidad y la gestión de alternativas económico-productivas con rasgos de Economía Social y Solidaria, hacen parte de su quehacer. Son equipos interdisciplinarios e intersectoriales que realizan, en muchos casos, una gestión integral del territorio, desde ámbitos económicos, políticos, sociales, culturales, ambientales y espirituales.

Las organizaciones de productores y los centros sociales (sujeto constructor de región y sujeto multiactor), constituirían una tercera instancia o nivel nacional, para el apoyo, gestión, dinamización y articulación de los proyectos locales, regionales, nacionales e internacionales. Conformaría Comités de Diálogo nacional y/o regional junto con otros actores (Consumidores organizados, ONGs, institucionalidad, comercializadores, universidades, empresas, etc.).

El cuarto nivel es la red en su conjunto (COMPARTE). Constituiría la máxima instancia de coordinación. 

4.4 Construcción de normatividad, procedimientos y responsabilidades	

Teniendo como referencia los SPG que están constituidos y se encuentran operando, como el de la Red de Mercados Agroecológicos del Valle del Cauca, se desarrollarán experiencias piloto en varios países, de tal manera que en una primera instancia se diseñen las normatividades respectivas, teniendo en cuenta los rasgos diferenciales (aplicación de los referentes generales) que se quieren ofrecer en los productos y servicios. Posteriormente se definirán los roles y responsabilidades para cada nivel o instancia de participación, así como los procedimientos para que cada producto, servicio o iniciativa productiva acceda al certificado (declaración) de confianza y al sello de garantías.

En esta fase de experiencia piloto es necesario diseñar para el SPG de Comparte:

i. La estructura organizativa.
ii. Los principios y referentes generales.
iii. La estructura normativa, operativa, financiera y administrativa del sistema, de acuerdo a los principios y factores diferenciales que se quieren visibilizar.
iv. Los instrumentos de seguimiento y procedimientos para cada instancia: local, nacional e internacional.

4.5 El sello de confianza o garantía

El sello de confianza o de garantía es la identidad del SPG y garantiza que el producto o servicio que lo posee, ha contemplado en toda su cadena de valor, los principios, referentes generales, procedimientos y normas que el sistema ha diseñado para generar confianza y vinculación con el consumidor. El sello representa el factor o factores diferenciales de un producto o servicio que es reconocido por el consumidor.

El sello de confianza o garantía tiene un mensaje que lo diferencia de otros sellos. Así por ejemplo, además del origen y procedencia de los productos, la compleja red de relaciones que le dan vida y posibilitan las expresiones regionales, nacionales y las estrategias de internacionalización de productos y servicios. 

El reconocimiento del sello por parte del consumidor debe ser un proceso de generación de confianza y vinculación o adhesión que debe ser estimulado por varias estrategias:

· La participación activa de consumidores organizados en la estructura organizativa del SPG, los constituye en parte del sistema. De esta manera lo conocen, pueden avalar los procedimientos, el carácter del proceso (lo conoce, lo hace parte de él. Puede dar fe del procedimiento, del carácter del proceso), conocen los productores y consumidores involucrados, así como los productos y servicios que adquieren el sello de garantías.
· Establecer relaciones directas entre productores y consumidores. Se trata de que consumidores individuales u organizados, conozcan directamente la realidad de los productores, sus métodos de producción, de acompañamiento, los propósitos sociales y políticos del SPG. 
· Estrategia de comunicación interna y externa. La utilización de plataformas virtuales que socialicen a las OP, los centros sociales, la red COMPARTE y sus aliados y en particular generen información actualizada de los productos-servicios y sus factores diferenciales. El sello por sí solo no comunica la idea (finalidad).

5 FASES PARA LA GESTIÓN DEL SISTEMA PARTICIPATIVO DE GARANTÍAS A NIVEL DE LA RED COMPARTE

En el diseño y puesta en marcha del sistema, es importante considerar la diversidad de situaciones y procesos locales.  Por ello el COMPARTE promueve y apoya el inicio del proceso a nivel local con centros sociales que manifestaron posibilidades e interés en participar en el ejercicio piloto. Este piloto estará acompañado por algunas universidades y otros actores sociales. 

Esta gradualidad en el diseño e implementación se tendrá en cuenta también para la vinculación del sistema a otros escenarios regionales, nacionales e internacionales, de acuerdo a como se vaya desarrollando la iniciativa en cada país. El SPG se nutre de la procesualidad, gradualidad y secuencia necesaria y adecuada de cada contexto participante.

El punto de partida para el diseño de una propuesta de sistema participativo de la red Comparte, es el desarrollo de experiencias piloto en 3 regiones que acompañan igual número de centros sociales, con el fin de aportar, desde cada contexto, al consenso de metodologías, contenidos y procedimientos que posteriormente ayuden a otros centros a desarrollarlo en sus regiones de acompañamiento.

Para el diseño del sistema participativo de garantías se proponen 7 fase que involucran actividades a nivel de la red Comparte, como a nivel de cada región o centro social en particular.

Fase 1: Delegación en un equipo de trabajo para el desarrollo de la propuesta. Esto implica: 
· Consulta con los centros sobre su vinculación a la iniciativa. (Levantamiento de información sobre experiencias de los Centros frente a procesos de certificación).
· Elaboración de un primer documento que clarifique el alcance de la propuesta, el procedimiento y los tiempos.
Fase 2: Gestión de recursos para el diseño de la propuesta.
Fase 3: Desarrollo de experiencias piloto para el diseño del sistema de garantías y uso de sello. Implica:
· Conformación de equipo de trabajo al interior de COMPARTE.
· Elaboración de marco teórico y metodológico para la el pilotaje del sistema de garantías.
· Elaboración de documento síntesis de los pilotajes y propuesta de contenidos y funcionamiento del SPG.
· Socialización del SPG a los Centros sociales.
Fase 4: Gestión con Universidades, organizaciones e instituciones para la elaboración de estudios de factibilidad y diseños del sello de garantía. Implica:
· Un documento previo construido por COMPARTE que clarifique el alcance de la propuesta, el procedimiento y los tiempos.
· Identificación de universidades interesadas en aportar a la propuesta.
· Definición de procesos a desarrollar, tiempos y recursos.
· Desarrollo de las propuestas. 
· Socialización y validación de los productos.
Fase 5: Plan de comunicación para la promoción de la identidad del sello. Implica la incorporación de nuevos actores para la búsqueda de mercados de escala, con una metodología ya probada y funcionando a pequeña escala. Se gestionará la colaboración con universidades para el diseño y puesta en parcha del plan de comunicación.
· Diseño de plan de comunicación interna del sistema de garantías en COMPARTE.
· Diseño de plan de comunicación externa.
· Socialización de planes de comunicación con la comunidad COMPARTE.
Fase 6: Gestión de cada Centro para el ajuste e implementación del sistema participativo propuesto por la red Comparte.
Implica que de acuerdo a la necesidad, interés y capacidad de acompañar, cada Centro lo pueda ir implementando en cada país y región. Este ajuste e implementación del sistema en cada región, compromete el acompañamiento del equipo técnico de la red Comparte y de los centros que lo están aplicando en sus procesos.
6 CRONOGRAMA
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7 IMPLEMENTACIÓN DE LA FASE 3 DEL PLAN: 
Pasos metodológicos para el pilotaje del sistema participativo de garantías de la red comparte.

Propósito: desarrollar 3 ejercicios prácticos pilotos de levantamiento de información, para el diseño del sistema participativo de garantía en 3 regiones acompañadas por centros sociales. 
Responsables: equipo técnico de la Red Comparte, equipos de los 3 centros donde se desarrollarán las experiencias piloto y universidades.
Actores participantes y sus roles:
· Centros sociales: Encargados de elaborar el plan de trabajo con actores de la región, aportar información sobre contexto de la región, las experiencias acompañadas, recaudar información en la fase de campo.
· Universidades: acompañar los procesos de diseño de propuestas piloto, sistematización de información, diseño de materiales pedagógicos.
· Organizaciones productoras: participación en la elaboración del plan de trabajo y aportar en los contenidos para el funcionamiento del SPG.
· Consumidores: aportar en los contenidos y procedimientos para el funcionamiento del SPG.
· Aliados Comerciales: aportar en los contenidos y procedimientos para el funcionamiento del SPG.
· Otros actores que en cada región se consideren pertinentes.

Plazo: diciembre de 2018

Definición de experiencias piloto.

De acuerdo a la consulta realizada a los centros de la Red Comparte a finales del año 2017, el cronograma de diseño del SPG sería el siguiente: 

	Primer semestre de 2018
	Segundo semestre de 2018
	Primer semestre de 2019
	Segundo semestre de 2019

	CEPAG
SERJUS
SUYUSAMA
	CCAIJO
 YOMOL A´TEL 
	SOLIDARIDAD CVX
	CVHC



En un ejercicio progresivo que vaya incluyendo aportes de diferentes regiones, en el primer semestre de 2018 y de acuerdo al interés expresado por cada centro, se estarían iniciando la etapa de experiencias piloto con CEPAG (Paraguay), SERJUS (Guatemala) y Suyusama (Colombia), con el acompañamiento del equipo técnico de la red Comparte y otros actores que se sumen a la iniciativa. El desarrollo de las experiencias piloto, se hará a partir de las metodologías COMPARTE ya trabajadas por cada centro.

Procedimiento para el desarrollo de las experiencias piloto

A. Diálogo con equipos de los centros sociales.

Propósito: Contextualizar el alcance y la metodología para el diseño del sistema participativo de garantías de la red Comparte, con las regiones donde se realizarán las experiencias piloto.

Responsables: secretarías técnica y ejecutiva de COMPARTE, con los equipos técnicos de cada uno de los 3 centros. Se convocarán en esta primera instancia al menos una universidad.

Se trata inicialmente de socializar y enriquecer, con los equipos de los centros, el marco general que guía el proceso de diseño del SPG de la Red Comparte. Se acordarán además pasos metodológicos, los actores estratégicos a involucrar (organizaciones productoras, universidades, consumidores organizados o frecuentes, otros) y el escenario dónde se realizará la experiencia piloto. 

Es importante conocer a fondo el trabajo que ha venido acompañando el centro social en la región, ya que será la base para iniciar el proceso y enriquecer el contenido del SPG. Es un primer momento de contextualización que permite adaptar los propósitos que se pretenden como red a la realidad de cada región, teniendo como base los avances y retos del proceso acompañado por el centro social en su contexto.

Para el trabajo con el centro, se deberá contar con los documentos aprobados por el ED sobre el marco general para la construcción del SPG, propuesta de pasos metodológicos para el pilotaje, documentos de referencia relacionados con experiencias de SPG en la región o país, y documentos metodológicos de la red Comparte (rasgos del desarrollo alternativo, documento marco de colaboración con universidades y centros, mapa de capacidades para el desarrollo alternativo, metodología para la construcción de experiencias económico productivas).

En esta primera etapa de socialización y cualificación de la propuesta, pueden involucrarse actores estratégicos claves que el centro considere pertinente incluir. También es importante contextualizar las diferentes instancias del SPG, tanto a nivel local o ámbito de acompañamiento del centro, como a nivel de red con el fin de ir configurando el dialogo entre iniciativas de los diferentes países involucrados en la red Comparte.

Al final del trabajo con el equipo del centro deberá quedar consolidado un plan que involucra toda la ruta metodológica para el pilotaje del sistema en la región y un equipo responsable de su implementación, además de la cualificación del documento marco de propuesta de diseño de SPG de la red Comparte. 

Plazo: mayo - julio de 2018

B. Trabajo de campo.

Propósito: levantamiento de información con actores claves (organizaciones de productores, consumidores, aliados comerciales, etc) de cada región.

Responsables: secretaría técnica y ejecutiva, con los equipos técnicos de cada uno de los 3 centros, además de al menos una universidad aliada en el proceso en cada región.

Este momento involucra la implementación del plan elaborado con el centro social y otros aliados. Participarán idealmente aquellos actores claves vinculados a la cadena de valor (organizaciones de productores, consumidores, comercializadores, universidades, etc).

Con el centro social se definirá el mejor mecanismo de trabajo con los otros actores, Deberá contemplar como mínimo los siguientes pasos: 

i. Socialización de la propuesta de construcción de SPG y del plan de trabajo.
Elaboración gráfica (tipo ameba) del momento que vive cada proceso en cada región.  Se trata de hacer una fotografía del estado actual de los elementos trabajados y abordados en la experiencia económico-productiva. Es una toma de conciencia del avance logrado con la Lectura Estratégica del Territorio (LET) y la generación de capacidades.

ii. Definir el modelo multiactor como “grupo multitarea” en búsqueda de “mercados de escala”, con base en procesos participativos de confianza garantizados. Elaboración de plan de trabajo gradual y procesual que generará el SPG al momento de acceder a mercados de mayor escala. Incorporación de los planes de negocio social que se vienen trabajando e identificación de posibilidades de acceso a mercados de escala, así como de los nuevos requerimientos de capacidades y manejo de la complejidad. El SPG busca aplicarse, bien a aspectos particulares o al conjunto del ciclo económico, de acuerdo al momento de cada proceso, según nos indique el análisis (“ameba”) correspondiente. Se aplica también, ya sea a un solo actor social, a varios o a una diversidad mayor de actores sociales. 
iii. Fundamentos y principios de un SPG, sobre la base del trabajo de la red Comparte.
iv. Diseño organizativo del sistema (actores y escenarios involucrados).
v. Construcción del guion del sistema: procedimientos, herramientas e instrumentos.

Plazo: octubre de 2018

C. Elaboración de documentos base de cada experiencia piloto.

Propósito: sistematización de la información del trabajo de campo y diseño de las propuestas piloto del sistema participativo de garantías para cada experiencia piloto.

Responsables: secretaría técnica y ejecutiva, equipos de cada centro y universidades.

Un equipo integrado por personas del centro social, del equipo técnico de la Red Comparte y universidad(es) aliada(s), elaborará un primer documento de SPG para cada experiencia piloto, teniendo como base la información recolectada en los 3 pasos anteriores. Este documento contendrá todos los aspectos relativos al sistema de garantías que luego de revisado, será triangulado con los actores participantes del proceso.

El primer documento elaborado y ajustado, será el referente para los demás pilotajes.

Plazo: noviembre de 2018

D. Elaboración de documento que integra las experiencias piloto

Propósito: elaboración de un documento marco de sistema participativo de la red Comparte, sobre la base de las 3 experiencias piloto.

Responsables: equipo técnico de la red Comparte y al menos una universidad aliada.

Elaborados los 3 documentos de las experiencias piloto, se realizará una sistematización, con el fin de recoger los elementos centrales para el diseño de la propuesta final del sistema participativo de garantías que será puesto a consideración de los centros sociales para su posible implementación en las regiones de acompañamiento. Este documento contiene el marco común de principios sobre los que se sustenta el sistema participativo de garantías de la red Comparte.

De acuerdo con las posibilidades de financiación, se realizará un encuentro de los equipos técnicos responsables de las 3 experiencias piloto que tendrá como fin la elaboración del documento marco consensuado del SPG.

Plazo: diciembre de 2018

E. Elaboración de materiales pedagógicos.

Propósito: diseño y publicación de materiales pedagógicos para la puesta en marcha del sistema participativo de garantías de la red Comparte.

Responsables: equipo técnico de la red Comparte y al menos una universidad aliada.

Se elaborarán materiales pedagógicos que servirán de herramienta para las capacitaciones a los actores involucrados, tanto para la implementación de los sistemas de garantías a nivel los centros que han realizado los pilotajes, como para gradualmente ir ajustándolos a nuevos territorios. 

Plazo: diciembre de 2018
[image: ]




5

Resumen de la fase de experiencias piloto


	Fase
	Propósito 
	Responsables 
	Actores participantes
	Producto 
	Plazo aproximado

	A. Definición de experiencias piloto.
	Concreción de los centros que desarrollarán experiencias piloto
	Centros sociales y equipo técnico de la red Comparte
	Centros y Red Comparte
	3 centros que desarrollarán experiencia piloto de SPG.
	Febrero de 2018

	B. Diálogo con equipos de los centros sociales.

	Contextualizar el alcance y la metodología para el diseño del sistema participativo de garantías de la red Comparte con las regiones donde se realizarán las experiencias piloto. Punto de partida de cada proceso teniendo en cuenta los avances de cada experiencia
	Secretaría ejecutiva, secretaría técnica y centros sociales.
	Secretaría ejecutiva con los equipos técnicos de cada centro. Se convocarán en esta primera instancia al menos una universidad.
	Socialización de los propósitos y metodología para el diseño del SPG y elaboración de plan de trabajo.
	Abril 2018

	C. Trabajo de campo.
	Levantamiento de información con actores claves (organizaciones de productores, consumidores, aliados comerciales, etc) de cada región.
	Secretaría ejecutiva, equipos de cada centro y universidad aliada.
	Organizaciones productoras, consumidores, aliados comerciales.
	Elaboradas las propuestas de contenidos y procedimientos de SPG para cada experiencia piloto: Principios, estructura organizativa, normatividad, financiamiento.
	Agosto de 2018

	D. 
	Sistematización de la información del trabajo de campo y diseño de las propuestas piloto de sistema participativo de garantías para cada experiencia piloto.
	Secretaría técnica y ejecutiva.
	Equipos de cada uno de los 3 centros y universidades.
	3 documentos con los contenidos de experiencias piloto de SPG.
	Septiembre de 2018

	E. Elaboración de documento que integra las experiencias piloto
	Elaboración de un documento marco de sistema participativo de la red Comparte sobre la base de las 3 experiencias piloto.
	Equipo técnico de la red Comparte y universidad.
	Equipos de cada uno de los 3 centros.
	Un documento de propuesta concertada de SPG de la red Comparte. 
	Octubre de 2018

	F. Elaboración de materiales pedagógicos.
	Diseño y publicación de materiales pedagógicos para la puesta en marcha del sistema participativo de la red Comparte.
	Equipo técnico de la red Comparte y universidad.
	
	Materiales divulgativos para la puesta en marcha de SPG de la red Comparte.
	Diciembre de 2018
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